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L’Observateur des technologies médias (OTM) publie un nouveau rapport sur l’utilisation de ChatGPT par les internautes 
canadiens.

ChatGPT (de l’anglais Generative Pre-training Transformer) est un outil d’intelligence artificielle (IA) générative. Depuis 
son lancement en novembre 2022, ChatGPT a beaucoup attiré l’attention. Ce robot conversationnel, basé sur l’intelligence 
artificielle (IA), permet aux utilisateurs d’avoir des échanges réalistes avec l’outil (semblables à des conversations avec un être 
humain) ou encore d’obtenir son aide pour créer du contenu. Le présent rapport donne un premier aperçu de l’utilisation de 
cette technologie.

Faits saillants de ce rapport:

•	 18 % des internautes canadiens utilisent ChatGPT. Il s’agit d’un départ en force pour un outil aussi récent (lancé en 
novembre 2022).

•	 ChatGPT est plus populaire auprès des jeunes. Les 18 à 34 ans sont près de deux fois plus portés à utiliser ChatGPT que la 
moyenne des internautes canadiens. Les hommes sont aussi plus enclins à se servir de l’outil.

•	 Même si on observe une différence entre les taux d’utilisation des anglophones et des francophones, l’écart n’est pas 
aussi important que pour d’autres technologies. Cela s’explique probablement par les très bonnes capacités de l’outil en 
français.

Nouveauté : vous n’avez pas encore de compte d’utilisateur pour accéder à l’OTM ? Créez votre propre compte ici.

À propos de l’OTM 
L’Observateur des technologies médias (OTM©) est le premier outil de recherche pour l’adoption et l’utilisation d’appareils technologiques du 
Canada. Avec plus de 12 000 entrevues téléphoniques réalisées chaque année (notamment auprès d’un échantillon de personnes possédant 
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